
 

 

Correspondant PME 

 
 
Le Correspondant PME est un acteur Clé pour les Achats Responsables. 
 
La norme ISO 20400 souligne l’importance d’intégrer la responsabilité sociétale dans les processus d’achat.  
Le correspondant PME joue un rôle important dans cette démarche. En tant que point de contact privilégié pour les petites 
et moyennes entreprises au sein des organisations, celui-ci assure la liaison entre les fournisseurs et l’entreprise acheteuse. 
Son rôle consiste à faciliter l’accès des PME aux opportunités d’affaires, tout en veillant à ce que les pratiques d’achat 
respectent les principes de durabilité et d’équité établis par la norme. Il contribue à l’évaluation et à la sélection des 
fournisseurs qui adhèrent aux valeurs de responsabilité environnementale, sociale et économique, conformément aux 
objectifs de la norme. 
Le correspondant PME est également responsable de promouvoir les bonnes pratiques et de s’assurer que les PME sont 
informées des exigences et des attentes de l’organisation en matière d’achats responsables. Cela inclut la sensibilisation aux 
critères d’évaluation, tels que le respect des droits humains, l’éthique des affaires, et l’impact environnemental des produits 
et services. 
 
La Caisse d’Epargne Aquitaine Poitou-Charentes a désigné un correspondant PME qui peut être sollicité à l’adresse suivante : 

 
Directrice Département Achats et Services Généraux 
Audrey LUCQ 
1 parvis Corto Maltese 
CS 31271 - 33076 Bordeaux 
 
Contact Correspondant PME : dmg-dpt.achats@ceapc.caisse-epargne.fr  

 
 
Les fournisseurs, dans le cadre de leur relation avec la Caisse d’Epargne Aquitaine Poitou-Charentes désigneront un ou 
plusieurs "correspondant PME" pouvant être sollicités par leurs fournisseurs pour leur ouvrir les contacts au sein de leur 
organisation. 
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