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La Caisse d’Epargne Aquitaine Poitou-Charentes
lance sa Direction de I'Impact !

Passer de la Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) a Uimpact, une démarche qui
marque un tournant dans U’engagement sociétal et environnemental de la Banque
Régionale.

Un dispositif qui s’inscrit dans son ambition stratégique de rendre 'impact accessible a tous
et d’aller plus loin dans son engagement en faveur de la décarbonation de ’économie.
Pionniére depuis sa création en matiére d’innovation sociale et sociétale, la Caisse d’Epargne
Aquitaine Poitou-Charentes se donne les moyens d’accompagner ses sociétaires, ses clients,
ses collaborateurs et ses parties prenantes vers la transition environnementale.

Ce projet s'aligne pleinement avec la raison d'étre de la banque coopérative : « Etre utile a
chacun de nos clients et contribuer durablement au développement économique et
sociétal de nos territoires ».

Le cap est donné : Intégrer davantage dans son modele d’affaires les enjeux extra-financiers
qui sont au cceur de sa performance globale et porter les dimensions ESG (Environnementaux,
Sociaux et de Gouvernance) au sein de toutes ses activités. Au-dela du pilotage de 'Impact, la
direction intégre 'animation du modele coopératif, le micro-crédit, 'accompagnement des
clients en situation de fragilité financiere et la philanthropie avec le Fonds de Dotation. Elle
impulse également la création d’offres et services bancaires engagés a l'image de
’emblématique Livret Transition Territoire qui encourage 'épargne responsable au niveau
régional ou encore les préts aimpact a destination des entreprises, associations et collectivités
et plus récemment des particuliers sur le volet immobilier.

Pour répondre a ces objectifs, la Direction de 'Impact identifie pas moins de 35 chantiers qui
concernent tous les métiers et process de la banque tels que U'intégration des criteres ESG
dans Uoctroi de crédit, une politique RH encore plus responsable, la poursuite de la réduction
de son empreinte carbone et le développement de nouveaux partenariats business en lien avec
la décarbonation de ’économie. En coordonnant ainsi ’ensemble des actions liées a l'Impact
avec une approche 360°, elle donne sa cohérence aux expertises internes réaffirmant Uutilité
de la Caisse d’Epargne Aquitaine Poitou-Charentes au service de son territoire.

En concrétisant la feuille de route engagée avec la Convention des Entreprises pour le Climat
(CEC) Nouvelle Aquitaine et en définissant des indicateurs robustes pour améliorer 'impact
de ses activités, la Caisse d’Epargne Aquitaine Poitou-Charentes poursuit son ambition d’étre
un acteur majeur dans 'accompagnement des transitions.

12



«En se fixant des objectifs clairs et volontaristes, les entreprises
peuvent tout a fait intégrer dans leur modeéle d’affaires les dimensions
ESG (Environnementaux, Sociaux et de Gouvernance).

L’Impact est présent dans tous les métiers et process de notre banque
Régionale Coopérative : intégration de criteres ESG a [’octroi de crédit,
politiques RH, offres dédiées comme notre nouveau crédit immobilier a
Impact, réduction de notre empreinte carbone propre, participations
financieres et dialogue ESG avec nos clients... Nous participons aussi
activement a l’écosystéeme Impact régional avec nos partenaires, nos
parties-prenantes et nos administrateurs ».

Hélene DOUET
Directrice de Ulmpact

Pour en savoir plus sur le Livret Transition Territoire
www.caisse-epargne.fr/aquitaine-poitou-charentes/epargner/livret-transition-territoire/

A propos de la Caisse d’Epargne Aquitaine Poitou-Charentes

Banque engagée, la Caisse d’Epargne Aquitaine Poitou-Charentes est une banque régionale coopérative qui
appartient a ses 305 726 clients sociétaires avec qui elle partage ses valeurs de solidarité, de responsabilité et de
proximité. Couvrant les 9 départements des territoires Aquitaine et Poitou-Charentes, la Caisse d’Epargne
Aquitaine Poitou-Charentes bénéficie d’un maillage territorial avec : 3 sites administratifs, 342 agences
commerciales (+ une agence digitale), 9 centres d’affaires territoriaux dédiés aux entreprises, a 'ESS (Economie
Sociale et Solidaire), 14 agences Professionnels, 1 centre d’affaires Vitibanque dédié a la filiere Vins et spiritueux,
1 centre d’expertises Immobilier Professionnel, 1 Banque d’Affaires avec 2 centres d’affaires Grands Comptes ETI
(Entreprises de Taille Intermédiaire), Institutionnels (Bailleurs Sociaux, Collectivités, Sociétés d’Economie Mixte),
avec 1 Banque Privée dont 3 espaces dédiés, des Banquiers Conseils, 1 banque judiciaire « La Banque de ’'Orme
», 1 centre d’affaires dédié a la gestion de la relation a distance pour les collectivités locales. Ses 2 464
collaborateurs sont au service de 1,2 million de clients, particuliers, professionnels, entreprises et institutionnels.

Plus d’informations : www.caisse-epargne.fr/aquitaine-poitou-charentes
Chiffre mis & jour au 31/12/2023
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